Comissie Prépria de Avaliagio - CPA

A CPA da Faculdade UNIME de Ciéncias Sociais (FCS) opera em consonancia com a Lei n2 10.861 e tem
atuacdo autdbnoma em relacdo aos conselhos e demais érgdos colegiados da IES, tendo como
atribuicdo a coordenacdo dos processos internos de avaliacdo da instituicdo, de sistematizacdo e de

prestacao de informacdes solicitadas pelo INEP.

A comissdo é composta por representantes de todos os segmentos da comunidade académica

(coordenacdo de curso, docente, técnico-administrativo e discente) e da sociedade civil organizada.

Tem como atribuicdes:

e produzir conhecimento e autoconhecimento que considere o conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela instituicdo;

e identificar as causas dos problemas e deficiéncias;

e confirmar e promover a manutencado das forcas e potencialidades da IES;

e aumentar a consciéncia pedagogica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo;

e fortalecer as relacGes de cooperagdo entre os diversos fatores institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade;

e julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos; prestar contas a
sociedade, sempre numa abordagem construtiva e dialdgica; e

e promover melhorias sistematizadas em todos os processos e procedimentos da IES.

A CPA desenvolve importante papel nos ciclos avaliativos internos e externos, participando
ativamente na execucgdo das avaliagdes institucionais, bem como nas analises de indicadores e
resultados das avaliacGes Externas. As acdes da CPA sdo registradas por meio das atas de reunides,
murais, site institucional bem como no Relatdrio Anual de Autoavaliagdo (RAI), visando a mensuracdo
de atividades voltadas a: sensibilizacdo e engajamento da comunidade académica; apropriacdo dos

resultados da autoavaliacdo; tracar metas e estratégias para desenvolvimento da IES; e levantamento

das melhorias realizadas.




Pertal AVALIAR

A avaliacdo interna se da por meio do
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Laboratério de Praticas; Sala de Aula;
Espaco de Uso Comum; Recursos de
Acessibilidade). Ha, também, informacdes sobre o perfil dos alunos e dos educadores. A seguir, apresentamos
os principais resultados alcangados nos ultimos anos.

Os participes do AVALIAR avaliam as condicGes da IES com notas de
1 a 10 a cada item do questionario online correspondente ao seu
segmento representativo. Para os indicadores, ocorre a
transformacédo das pontuacgdes desses itens em uma notade 0 a 5
(da mesma forma como sdo divulgados os indices do MEC: CC, CPC,
IGC, Enade - até 5). A partir dos indicadores obtidos, trés indices
fundamentais sdo monitorados para o acompanhamento da
qualidade da instituicdo como um todo, do atendimento aos
SISTEMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL padrdes de exigéncia do MEC e dos pontos que podemos evoluir.

A seguir, apresentamos os itens que compdem cada um dos
indicadores de Instituicdo, Curso e Infraestrutura.




{ ZJZlnr

Gestdo da Instituicdo: abertura na comunicagdo com os
colaboradores; eficiéncia na gestdo dos cursos;
monitoramento de desempenho dos cursos por
indicadores; reunides periddicas para alinhamento das
informacgBes; estimulo a atitudes favordveis a
mudangas; clima organizacional que estimula o alto
padrdo de desempenho; reconhecimento por mérito;
programa de formagdo pedagdgica para os docentes;
apoio aos colaboradores no desenvolvimento de suas
atribuicdes.

Corsa

Atuacdo do Professor: promogdo de atividades para que
os alunos tenham uma visdo pratica do conteudo;
dominio dos conteldos; uso de tecnologias da
informacgdo e comunicagdo como estratégia de ensino;
disponibilidade para atendimento fora do horério das
aulas; relacdo professor-aluno que estimula o estudo e
a aprendizagem; compatibilidade das avaliagdes da
aprendizagem com os conteldos ou temas trabalhados.

Transformagdo do Futuro dos Alunos: favorecimento
para o alcance dos objetivos profissionais dos alunos;
promocdo de inovagGes para transformar a vida dos
alunos; valorizacdo das pessoas e suas diferencas;
promocdo de ag¢les que ampliam a visdo de mundo;
estimulo a participacdo dos alunos em atividades para a
comunidade local; estimulo a elaboragdo de projetos
que transformam a realidade local.

Atuacdo dos Tutores de Disciplinas Interativas:
orientagdo aos alunos nas atividades; dominio dos
contelidos necessdrios para realizagdo das atividades;
esclarecimento das duvidas apresentadas pelos alunos;
colaboragdo na discussdo do férum; incentivo aos
alunos na busca de respostas; apoio aos alunos na
utilizagdo dos materiais e recursos do AVA.

Canal Conecta: divulgacdo aos alunos pela unidade;
navegabilidade; parcerias com empresas no mercado
local; vagas que atendem aos interesses dos alunos.

Autoatendimento no Portal do Aluno: processo de
solicitagdo de documentos académicos e boletos; prazo
de retorno do atendimento; solugdao das demandas dos
alunos.

Atuagdo do Coordenador de Curso: disponibilidade para
orientacdo académica dos alunos; promogdo de
inovacGes para melhorar a qualidade do ensino; atuagdo
junto aos alunos com dificuldades no curso; atuagdo
como mediador entre alunos e professores; divulgacdo
de resultados do curso, nos conceitos do MEC, para os
alunos.

Atendimento Presencial aos Alunos: cordialidade dos
atendentes no tratamento dado aos alunos; horario de
atendimento aos alunos; tempo de espera para iniciar o
atendimento; prazo de retorno do atendimento;
solugdo das demandas dos alunos.

288

INSTITUICAO

NP5 Instituicio

Transfors o do Futuro dos Alunos
nto no Portal do Aluno

mmloh'eséhth.l’aosnhnus

Formagdo do Concluinte: participagdo em programas de
extensdo universitdria; participagdo em eventos
internos e/ou externos a instituicdo; acesso a
conhecimentos atualizados na d4rea de formacgdo;
oportunidades para a superacdo de dificuldades no
processo de formacdo; experiéncias de aprendizagem
inovadoras; articulagdo do conhecimento tedrico com
atividades praticas; ampliagdo da capacidade de
comunicagdo oral e escrita; aumento da capacidade de
reflexdo e argumentacdo; aprendizado para trabalhar
em equipe; capacidade de aprender e atualizar-se
permanentemente; formacao integral, como cidaddo e
profissional; consciéncia ética para o exercicio
profissional.

Organizagdo Didatico-Pedagdgica: planos de ensino para
o desenvolvimento de atividades académicas;
conteldos das disciplinas que favorecem a iniciagdo
profissional; atividades praticas suficientes para
relacionar os contetidos com a pratica; metodologias de
ensino que desafiam o aluno a desenvolver
competéncias reflexivas e criticas; referéncias
bibliogréficas que contribuem para os estudos e
aprendizagens; monitores ou tutores para auxiliar os
alunos; organizagdo e dedicacdo exigida para os
estudos; desenvolvimento da capacidade de pensar
criticamente; promoc¢do de atividades de cultura, de
lazer e de interacdo social pela instituicdo.
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INFRAESTRUTURA

Ambienta Virtual
Biblioteca

Laboratério de Informdtica
Laboratario de Praticas
Recursos de Acessibilidade
Sala de Aula

Espaco de Uso Comum
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Ambiente Virtual: navegabilidade; acesso as aulas
postadas e aos materiais de apoio da disciplina;
interatividade entre docentes, tutores e alunos;
disponibilidade de acesso quando os usuarios precisam.

Biblioteca: ambiente fisico para os estudos; horario de
funcionamento;  disponibilidade de  referéncias
bibliogréficas; disponibilidade de biblioteca virtual ou de
acesso a obras de acervos virtuais; atualizagdo do acervo
fisico ou virtual.

Laboratério de Informatica: compatibilidade dos
equipamentos com as necessidades dos alunos;
disponibilidade de softwares nos computadores;
horario de funcionamento; conexdo de internet.

Laboratério de Praticas: preparagdo para uso nas aulas
praticas; organizacdo para as aulas praticas e que
atenda as normas de funcionamento e seguranga;
adequagdo dos equipamentos e materiais para a
quantidade de alunos; adequagdo dos ambientes e
equipamentos para as aulas praticas do curso; apoio
técnico no desenvolvimento das praticas.

Sala de Aula: disponibilidade de recursos audiovisuais;
conforto das carteiras; limpeza; iluminagdo; acustica;
condig¢des térmicas; dimensao fisica.

Espaco de Uso Comum: banheiros; bebedouros;
seguranca; manutencdo; wi-fi; espacos de convivéncia e
de alimentacéo.

Recursos de Acessibilidade: acessibilidade para pessoas
com deficiéncia na sala de aula, nos espagos de
aprendizagem fora da sala de aula e nos espacos de uso
comum; computadores dos laboratérios com recursos
de acessibilidade; Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) com recursos de acessibilidade; videoaulas com
janela de libras; acervo da biblioteca fisica ou virtual
acessivel para alunos com deficiéncia.
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Aluno 77%
Coordenador 100%
Funciondrio 100%
Professor 100%

Fonte: Portal Avaliar, 2019

[ndice de Qualidade da Instituicdo (1Ql) 3,6
indice de Qualidade de Cursos (1QC) 4,0
[ndice de Qualidade da Infraestrutura (IQF) 3,8
indice de Qualidade do Atendimento (IQA) 3,1

Fonte: Portal Avaliar, 2019.

[ndicaderes

BIBLIOTECA
LABORATORIO DE INFORMATICA 3,9
SALA DE AULA 4,0
ATUAGAO DO PROFESSOR PRESENCIAL 44

Fonte: Portal Avaliar, 2019.




Avaliagses exterias

As avaliagOes externas sao realizadas pelo Ministério da Educacdo (MEC) e pelo Instituto Nacional de Estudos

e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), constituem-se por visitas in loco de cursos e da Instituicdo,

gue resultam em conceitos disponiveis em consultas publicas no sistema e-MEC (http://emec.mec.gov.br/),

para acesso, basta fazer a busca por regido ou pelo nome/cédigo da Faculdade UNIME de Ciéncias Sociais (FCS)

(cod. e-MEC n2 1571).

INDICES DE CURSOS

Indicador de Diferenga

Conceito .
Preliminar de Conceito de entre os Desempenhos
Curso (CPC) Curso (CC) ObservacirD(E;Esperado
Administrac&o 3 (2015) 3 (2015) 5 (2005) 4 (2016)
Ciéncias 5 (2009)
_ 2 (2015) 3 (2015) 5 (2006)
Contabeis

Comunicagao

Social - 4 (2016)
4 (2015) 4 (2015) 5 (2006)

Publicidade e

Propaganda

CST Gastronomia - - 3 (2017) -

CST Gestao -
_ 2 (2015) 3 (2015) 4 (2011)

Comercial

CST Gestao de

Recursos 3 (2015) 3 (2015) 3(2012) -

Humanos

CST Logistica 2 (2012) - 3 (2013) -

Servico Social 3 (2016) 3 (2016) 5 (2016) 3 (2016)



http://emec.mec.gov.br/

Mllorias W/M
Abaixo, uma amostragem de algumas melhorias realizadas na Instituicdo nos ultimos meses:

Figura 01 - AquisicGes de microscdpio trinocular, pHmétro, espectrofotémetro e bancada para alunos com
necessidades especiais.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 02 — Instalacdo de catracas modernas.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 03 — Sistemas de senhas do SAA onde o aluno pode acompanhar as senhas no SAA, na drea de
convivéncia e no aplicativo pelo Google Play.

Convencional
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Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 04 — Mesa interativa: Maior interacdo e novas formas de lidar com as ferramentas de ensino-
aprendizagem.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 05 — Revitalizacdo das mesas da praca de alimentagdo com transmissdo de energia para carregar
aparelhos eletrdénicos.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 06 — Substituicdo de 100% das cadeiras de madeira por cadeiras acolchoadas.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 07 — Revitalizacdo das faixas e lombadas no estacionamento da IES.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 08 — Construcdo da sala de convivéncia — Clinicas de Saude.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 09 — Construcdo do Vestidrio e Fraldario.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 10 — Revitalizagdo dos banheiros.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 11 — Monitoramento em todas as dependéncias da unidade/ Sistema de cameras.

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Figura 12 — Aplicativo de Comunicacgao.

APPUNIME _
~
L

1
COMUNICA

DA UNIME
A PALMA
DA SUA MAQ!

|

BAIXE AGORA!

=
-

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.




Figura 13 — Canal de comunicagdo direto com a IES: reclamacao, sugestao e criticas.

Queremos ouvir vocé o tempo todo!

http://abre.ai/falaaialuno

Fonte: UNIME Lauro de Freitas, 2019.

Apresentamos acima, um pouco das melhorias realizadas na IES, e nos préoximos meses
muitas melhorias ainda ocorrerdo. A gente acredita nessa nova fase!




